
` 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Ηλεκτρονικόσ Φάκελοσ Αςκενοφσ (με βάςθ το ΟΠΣΥ) 
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Τι Φάκελο Αςκενοφσ χρειαηόμαςτε 

• Διαχείριςθ του προβλιματοσ υγείασ του αςκενι (επειςόδιο φροντίδασ), από τθν 
αναγνϊριςθ τθσ ανάγκθσ για αντιμετϊπιςθ μζχρι τθν τελικι ζκβαςθ (κεραπεία, 
ίαςθ, κατάλθξθ)  

• Διαχείριςθ επειςοδίου φροντίδασ (βλ. ςυνθμμζνο ςχιμα) 

– ΢ε επίπεδο παρακολοφκθςθσ ωσ εξωτερικόσ αςκενισ από λειτουργό υγείασ 
(ιατρό, νοςθλευτι κ.α.) ςε ΣΕΠ, ΣΕΙ, Μονάδα ΠΦΤ (ΚΤ/ΠΠΙ/ΠΙ)   

– ΢ε επίπεδο διαχείριςθσ προβλιματοσ υγείασ ωσ εςωτερικόσ αςκενισ (με ι 
άνευ χειρουργείου) 

Επειζόδιο θπονηίδαρ

Αίηημα 

επαθήρ

Εξέηαζη,

Διάγνωζη

Ανηιμεηώπιζη,

ποπεία αγωγήρ

Αίηημα 

επαθήρ

Εξέηαζη,

Διάγνωζη

Ανηιμεηώπιζη,

ποπεία αγωγήρ

Θεπαπεία Θάναηορ Νέο επειζόδιο

Αναγνώπιζη

πποβλήμαηορ

ςγείαρ

Αναγνώπιζη

ανάγκηρ για 

ανηιμεηώπιζη

(επείγον ή 

ππογπαμμαηιζμένο)

Διάκπιζη από:

Επειζόδιο νόζοσ: Ιαηπικό ππόβλημα από ηην έναπξη ηος μέσπι ηην θεπαπεία ή ηο θάναηο. 

Επειζόδιο αζθένειας: Χπονικό διάζηημα πος ο αζθενήρ ςποθέπει 

Επειζόδιο θρονηίδας

Είναι ηο ππόβλημα ςγείαρ ή μια 

αζθένεια από ηην ππώηη 

εμθάνιζη ηηρ ζε  λειηοςπγό ηηρ 

ςγείαρ μέσπι και ηην ηελεςηαία 

ζςνάνηηζη για ηο ζςγκεκπιμένο 

ππόβλημα ή αζθένεια.

 

Υποςυςτιματα ςτο ΟΠΣΥ για τον Φάκελο Αςκενοφσ 

• Διαχειριςτικό τμιμα (διαςυνδεόμενο με το Hospital Information System) 

– Διαχείριςθ επιςκζψεων-Ραντεβοφ (ΣΕΙ,  

– Επείγοντα Περιςτατικά (ΣΕΠ)  

– Κλινικζσ/Μονάδεσ/Χειρουργείο  

– Ιατρικι Απεικόνιςθ (διαςυνδεόμενο με το Radiology Information System)  

– Βιοπακολογικά Εργαςτιρια (διαςυνδεόμενο με το Laboratory Information 
System) 

– Φαρμακευτικό & Τγειονομικό Τλικό 

• Διοίκθςθ (administration & overheads) 

• Οικονομικό τμιμα (ΚΕΝ) 



` 

  

Ιατρικό-Νοςθλευτικό Υποςφςτθμα Φακζλου Αςκενοφσ 

1. Εξωτερικά Ιατρεία - Επείγοντα Περιςτατικά (Κοινό Τποςφνολο με το Τποςφςτθμα 
Διαχείριςθσ Αςκενϊν).  

a. Διαχείριςθ και παρακολοφκθςθ των αςκενϊν που επιςκζπτονται τα ΣΕΙ ι τα 
ΣΕΠ (Επιςκζψεισ/Εξετάςεισ αςκενϊν, φάκελοσ αςκενι, ειςαγωγι 
εξωτερικοφ αςκενι) των Νοςοκομείων ι των Μονάδων ΠΦΤ (ςυνημμζνα 
υποδείγματα φφλλου αςθενοφσ ςτα ΤΕΠ, φφλλου βραχείασ νοςηλείασ, 
φφλλου ιςτορικοφ).  

b. Διαςφνδεςθ με το υποςφςτθμα τθσ γραμματείασ εξωτερικϊν ιατρείων ϊςτε 
να παρακολουκοφνται πλιρωσ οι προγραμματιςμζνεσ επιςκζψεισ αςκενϊν.  

c. Διαχείριςθ και των εντολϊν τακτικισ / ζκτακτθσ ειςαγωγισ αςκενοφσ και 
τθσ ενθμζρωςθσ  του γραφείου ειςαγωγϊν και κίνθςθσ. 

2. Ιατρικζσ Πράξεισ – Φάρμακα/Υλικό - Ηλεκτρονικζσ Παραγγελίεσ (Order Entry) - 
Παραπεμπτικά (Κοινό Τποςφνολο με το Τποςφςτθμα Διαχείριςθσ Αςκενϊν).  

a. Οργάνωςθ και προγραμματιςμόσ των ανκρωπίνων και υλικϊν πόρων του 
νοςοκομείου για τθν εκτζλεςθ ιατρικϊν εντολϊν, τθν αυτόματθ παραγγελία 
ιατρικϊν πράξεων και εξετάςεων (θλεκτρονικά παραπεμπτικά, παραγγελία 
κλινικϊν/παρακλινικϊν εξετάςεων, χειρουργικζσ επεμβάςεισ κτλ) και τθν 
παραλαβι και επιςκόπθςθ των αποτελεςμάτων και ποριςμάτων 
θλεκτρονικά (ςυνημμζνα υποδείγματα παραπεμπτικών για εργαςτηριακζσ 
εξετάςεισ, ακτινολογικό ζλεγχο, ατομική ςυνταγή φαρμάκων και 
χρεοφμενου υγειονομικοφ υλικοφ, ατομικό ςυνταγολόγιο). 

b. Δυνατότθτα online παραγγελίασ και ζκδοςθσ παραπεμπτικϊν κάκε μορφισ 
(εργαςτθριακζσ, ακτινολογικζσ εξετάςεισ, χορθγιςεισ φαρμάκων, οδθγίεσ 
νοςθλευτϊν).  

3. Ιατρικά Πρωτόκολλα – Ιατρικά Πορίςματα.  

a. Δθμιουργία θλεκτρονικϊν εγγράφων με τθ χριςθ προτυποποιθμζνων 
εντφπων για τθν καταγραφι των ιατρικϊν, κεραπευτικϊν και νοςθλευτικϊν 
δεδομζνων που ςυμπλθρϊνονται από το ιατρικό και νοςθλευτικό 
προςωπικό και αφοροφν τθν τεκμθρίωςθ των διαγνϊςεων, των 
κεραπευτικϊν  αγωγϊν και άλλων ιατρικϊν  δεδομζνων  κατά τθν 
ειςαγωγι, παραμονι, κεραπεία και ζξοδο του αςκενι (ςυνημμζνα  
υποδείγματα ιατρικήσ γνωμάτευςησ, ενημερωτικοφ ςημειώματοσ). 

4. Ιατρικό Ιςτορικό – Διαγνώςεισ.  

a. Καταγραφι των διαγνϊςεων (ειςόδου-εξόδου), του ιατρικοφ ιςτορικοφ, και 
γενικότερα τθσ ιατρικισ κατάςταςθσ του αςκενοφσ (ςυνημμζνα 
υποδείγματα εξιτηρίου με ΚΕΝ και δελτίου χρεώςεων).  

5. Νοςθλευτικι Υπθρεςία.  

a. Οργάνωςθ  τθσ νοςθλευτικισ υπθρεςίασ του νοςοκομείου για τθν παροχι 
νοςθλευτικισ φροντίδασ, τθν χοριγθςθ φαρμάκων, τθν τιρθςθ τθσ 
κεραπευτικισ αγωγισ του αςκενοφσ και γενικότερα τθν παρακολοφκθςθ 
τθσ πορείασ νόςου, ςε  άμεςθ ςυνεργαςία με τθν εφαρμογι των ιατρικϊν 
πράξεων, για τθν ενθμζρωςθ και παροχι πλθροφόρθςθσ του νοςθλευτικοφ 
προςωπικοφ ςχετικά με τθ κεραπευτικι αγωγι που πρζπει να ακολουκιςει 
ο αςκενισ (ςυνημμζνα υποδείγματα νοςηλευτικών εντφπων).  
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Σφντομθ παρουςίαςθ βαςικών τεχνικών προδιαγραφών Φακζλου Αςκενοφσ 

 Ξεχωριςτι εφαρμογι για υποδοχι, ιατρό, νοςθλεφτρια με κοινι κεντρικι βάςθ 
δεδομζνων. 

 Επίπεδα πρόςβαςθσ, επιτρεπόμενων διαδικαςιϊν ςε επίπεδο χριςτθ και πρόςβαςθ 
του χριςτθ με τθν χριςθ κωδικοφ ι smartcard. 

 Λειτουργία με κοινι βάςθ δεδομζνων (MySQL) με κρυπτογραφθμζνθ ςφνδεςθ. 

 Αυτόνομθ λειτουργία ςε περίπτωςθ διακοπισ ςφνδεςθσ ςε επιμζρουσ τμιματα. 

 Οργάνωςθ τθσ υποδοχισ-αναμονισ των αςκενϊν και αντιςτοίχθςθ τουσ ςε ιατρεία-
ιατρό/κλινικζσ/τμιματα - Προγραμματιςμόσ ραντεβοφ αςκενϊν. 

 Ειςαγωγι βαςικισ πλθροφορίασ ςε κωδικοποιθμζνθ μορφι με τθ χριςθ ιατρικϊν 
ταξινομιςεων (αίτια προςζλευςθσ, ςυμπτϊματα, ιατρικζσ πράξεισ, διάγνωςθ, 
αντιμετϊπιςθ, ηωτικά ςθμεία, παραγγελία-παραλαβι εξετάςεων) και απεριόριςτθ 
επιπλζον πλθροφορία με οριηόμενεσ από εξουςιοδοτθμζνο χριςτθ φόρμεσ. 

 Τποςτιριξθ τθσ αποκικευςθσ των προςωπικϊν ςτοιχείων, ιατρικοφ ιςτορικοφ, 
μζτρθςθ παραγόντων κινδφνου για αςκζνειεσ, εμβολιαςμοί, γνωματεφςεισ, 
επιςκζψεισ, ςυνταγζσ. 

 Φόρμεσ για ειςαγωγι πρόςκετθσ πλθροφορίασ που φτιάχνονται άπαξ από 
εξουςιοδοτθμζνο χριςτθ με βάςθ τισ ιδιαίτερεσ ςυνκικεσ/απαιτιςεισ τθσ μονάδασ 
υγείασ. Επιλογι πεδίου από ζνα μεγάλο αρικμό πεδίων και νζα οριηόμενα πεδία 
και αποκικευςθ ςε XML ςτθ βάςθ δεδομζνων. 

 Απεριόριςτοσ αρικμόσ εκτυπϊςεων και δθμιουργία προτφπων εκτυπϊςεων από 
εξουςιοδοτθμζνο χριςτθ με τθν χριςθ WYSIWYG editor με ταυτόχρονθ δυνατότθτα 
scripting ςε κάκε εκτφπωςθ. 

 Δυνατότθτα scripting ςτθν πλειοψθφία των παρακφρων του προγράμματοσ για 
τροποποίθςθ τθσ λειτουργίασ του από εξουςιοδοτθμζνο χριςτθ. 

 Ηλεκτρονικι ςυνταγογραφία και εκτφπωςθ ςυνταγϊν - Ιατρικι πλθροφορία με 
ενδείξεισ, αντενδείξεισ, παρενζργειεσ, δοςολογία φαρμάκων 

 Προτάςεισ αντιμετϊπιςθσ και υπενκυμίςεισ με βάςθ κατευκυντιριεσ 
οδθγίεσ/κλινικά πρωτόκολλα για τθν αντιμετϊπιςθ επιλεγμζνων νοςθμάτων. 

 Εκτυπϊςεισ γνωματεφςεων και οδθγιϊν προσ τον αςκενι. 

 Διαςφνδεςθ με εργαςτιριο με τθ χριςθ:  
- text printer parser ςε υπάρχον LIS εφόςον τυπϊνεται ο κωδικόσ φακζλου,  
- HL7 v2.5 ι μικρότερθ ςε διακεςιμότθτα κειμζνων ςυμμόρφωςθσ  
- προςυμφωνθμζνθ διαςφνδεςθ  

 Διαςφνδεςθ με ψθφιακι φωτογραφικι μθχανι ι scanner ακτινογραφιϊν & 
εγγράφων και ειςαγωγι τουσ ςτο ιατρικό φάκελο. 

 ΢υγκριτικζσ παρουςιάςεισ τιμϊν εργαςτθριακϊν εξετάςεων και ηωτικϊν ςθμείων. 

 Κωδικοποιιςεισ που χρθςιμοποιοφνται: 
- ICPC-2R Ελλθνικι (International Classification of Primary Care, version 2R) 
- ICD-10 Ελλθνικι (International Classification of Diseases, ζκδοςθ 10) 
- ATC Ελλθνικι (Anatomic Therapeutic Chemicals, ζκδοςθ 2005) 

 Ξεχωριςτι εφαρμογι για τθν δθμιουργία ερωτθμάτων με βάςθ τουσ όρουσ που 
κζτει ο χριςτθσ ςε φυςικό περιβάλλον. Εξαγωγι δεδομζνων ςε CSV, XML, XLS. 

 Τποςτιριξθ των χρθςτϊν και ςυνεχιηόμενθ εκπαίδευςθ. 
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Ζντυπα για ΟΠΣΥ (υποδείγματα) 
 

1. Φ1 701β – Ατομικι ΢υνταγι Φαρμάκων και Χρεοφμενου Τγειονομικοφ Τλικοφ. 
2. Ε1 602 – Παραπεμπτικό Αιματολογικϊν Εξετάςεων 
3. Ε1 603 – Παραπεμπτικό Βιοχθμικϊν Εξετάςεων 
4. Ε1 604 – Παραπεμπτικό Μικροβιολογικϊν Εξετάςεων 
5. Ε1 607 – Παραπεμπτικό Εργαςτθριακϊν Εξετάςεων Μεταδιδόμενων με το Αίμα 

Νοςθμάτων  
6. Ε2 612 – Παραπεμπτικό Ακτινολογικϊν Εξετάςεων 
7. Ε2 614 – Παραπεμπτικό Ειδικοφ Απεικονιςτικοφ Ελζγχου 
8. Ε2 615 – Παραπεμπτικό Τπερθχογραφιματοσ - Tripplex 
9. N1 501 – Νοςθλευτικό Ιςτορικό  
10. N1 521 – Ημεριςιο Φφλλο Νοςθλείασ 
11. Ν2 531 – Δελτίο Παραγγελίασ Αναλωςίμου Τγειονομικοφ Τλικοφ 
12. Ν2 532 – Γενικό ΢υνταγολόγιο Παραγγελίασ Νοςθλευτικοφ Τλικοφ Φαρμακείου 
13. Ι1 401 – Φφλλο Ιςτορικοφ Αςκενοφσ 
14. Ι1 421 – Καρτζλα Σακτικϊν Εξωτερικϊν Ιατρείων 
15. Ι1 422 – Φφλλο Αςκενοφσ ΣΕΠ 
16. Ι1 423 – Φφλλο Βραχείασ Νοςθλείασ 
17. Ι4 471 – Ενθμερωτικό ΢θμείωμα 
18. Ι4 472 – Ιατρικι Βεβαίωςθ – Γνωμάτευςθ   


